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Марсельевна
Детский сад №10 дКурманова Хабилова

Владелец процесса: Заведующий МДОУ Детский сад №10 дКурманова Хабилова 
Марсельевна

Периметр проекта: Старшая группа «Солнышко» МДОУ Детский сад №10 д.Курманова 

Граиицы процесса: С момента выдачи анкет до сбора анкет 

Руководитель проекта: Воспитатель Усманова Гульнара Раилевна

Команда проекта: Воспитатель старшей группы «Солнышко» Усманова Гульнара Раилевна

Римма

Римма

3. Плановый эффект

Наименование показателя Текущий
показатель

Целевой
показатель

Время протекания процесса проведения 
процедуры мониторинга 
удовлетворенности качеством 
образования в МДОУ Детский сад №10 д. 
Курманова

36 часов
Сокращение в два 

раза

Стандарт процесса проведения 
процедуры мониторинга 
удовлетворённости качеством 
образования в МДОУ Детский сад №10 
д.Курманова

отсутствие наличие

J

Начальник Управления образования 
Аргаяшского муниципального района

/ А.В Хабибуллина

2. Обоснование выбора 
Ключевой риск: Положение о ВСОКО, в части срока проведения, в течение 10 дней рабочих дней

Последствия: Несвоевременное принятие управленческого решения, снижение качества образовательного 
процесса, неудовлетворённость родителей (законных представителей) качеством образования, снижение 
имиджа детского сада

Причины возникновения: Отсутствие стандарта процедуры проведения мониторинга удовлетворённости 
качеством образования

Ценность для заказчика: Своевременное принятие управленческого решения, повышение качества 
образовательного процесса, удовлетворенность родителей (законных представителей) качеством образования, 
повышение имиджа детского сада.

4. Ключевые события проекта
1. Старт проекта -  18.03.2024
2. Диагностика и разработка целевого состояния процесса -  19.03 2024-24 05.2024 

разработка карты текущего состояния процесса -  19.03 20Р.4-22.04.2024; 
разработка карты целевого состояния процесса-23.04.2024-08.05.2024 
разработка плана реализации проекта -  13.05.2024-24.05.2024

3. Установочное совещание по защите подходов оптимизации процесса-24.05.2024-30.05.2024
4. Внедрение улучшений-31.05.2024-01.08.2024
5. Анализ и оценка достижения целевых показателей проекта -  02.08.2024-05.09.2024
6. Защита и закрытие проекта-05.09.2024

< 6
Согласовано:
Руководитель проектного офиса по 
внедрению бережливых технологий в 
системе образования Аргаяшского 
муниципального района

/Л.В Куприянова



Защита проекта по 
мониторингу качества 

образования в ДОУ

240
М0(

Информи рован ность
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Время протекания процесса -2400 мин

ПРОБЛЕМЫ:
1. Создавать условия для обеспечения индивидуализации 
образовательной и воспитательной деятельности в ДОУ

2. Продолжать разрабатывать и внедрять новые подходы к 
взаимодействию ДОУ с семьями

3. Проектирования дальнейшей работы по разработке плана 
взаимодействия ДОУ с семьей,
4.реализации личностно-ориентированного взаимодействия с 
детьми;
5. Реализации современных развивающих технологий. .
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Анализ проблем

1 1ге качесвенное проведение I Т&своевгавтушнное-----иалуч^ыис * Xci
мониторинга

2. Отсутствие

РИГТГРЧЛТЖД качеств?

процесса
мониторинга

стандарта
проведения

управленческого решения

Удовлетворенность качеством 
образования

образовательных условий в ДОУ

Сбор информации
удовлетворённости родителей 
воспитанников качеством
образовательных услуг

Повышение качества 
образования через повышения 
уровня компетенции педагогов

Активизировать новые
современные способы работы с 
воспитанниками

Интернет ресурсы 
семинары)

(вебёнары,

Улучшение личностно
развивающей среды в ДОУ

3.Применение
инновационных технологий в 
образовательном процессе

4. Внедрение бережливых 
технологий в 
образовательный процесс 
старшей, логопедической 
группе

5. Повышение качества Минимизировать потери Повышение 
образовательного процесса в (времени, материалов, усилий) образовательных услуг, 
соответствии с ФГОС ДОУ взаимоотношений субектов

образовательной ддеятельности

качества
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Пирамида проблем

РэгиоишишияИ уровень

l - l

Ь^овень ЕШ

Проблемы, на региональном уровне 
не требует решения. .
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1. Создавать условия для обеспечения 
индивидуализации образовательной и 
воспитательной деятельности в ДОУ
2. Продолжать разрабатывать и внедрять новые 
подходы к взаимодействию ДОУ с семьями
3. Проектирования дальнейшей работы по 
разработке плана взаимодействия ДОУ с семьей,
4.реализации личностно-ориентированного 
взаимодействия с детьми;
5. Реализации современных развивающих 
технологий.
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Карта целевого состояния процесса

ШАГ 1 1
ШАГ 2 С 2 5 ШАГ 3 с о ШАГ 4 4

м  ИЕН .
Сообщить о цели 

проведении опроса
Проведение

мониторинга
Обработка результатов 

анкеты *
Оптимизация по итогам 

анкет.

И Щ П Ш Е * Г “К Я - ННРН•

ШАГ 5

Пополнение 
методической базы 

лучшими 
педагогическими 

практиками

Предложения по улучшению

1 Создавать условия для обеспечения индивидуализации 
образовательной и воспитательной деятельности в ДОУ,

2. Продолжать разрабатывать и внедрять новые подходы к 
взаимодействию ДО У с семьями

3. Совместно со всеми педагогами ДО У организовать обсуждение 
результатов анкетирования

4 Реализовать личностно-ориентированного взаимодействия с 
детьми

5. Реализовать современные развивающие технологии.

Время протекания процесса -1200 мин.

В

X

Q
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Утверждаю 
■Заведующий МДОУ 
« Л и *кnftTL:a/i №  10» д. Курманова 

1 Хйби юна РМ

Проведение процедуры мониторинга удовлетворенности качеством образования ДОУ
План реализации проекта

Проблема Мероприятия по решению 
проблемы

Ответственный Срок Ожидаемый результат

1. Создавать условия для 
обеспечения 
индивидуализации 
образовательной и 
воспитательной деятельности 
в ДОУ

Проведение мероприятий в 
соответствии с поставленными 
целями по различным 
направлениям деятельности

Рабочая группа, 
Заведующий ДОО

В течении года -повышение качества дошкольного 
образования в ДОУ 
- наличие в ДОУ обоснованных 
механизмов управления качеством 
дошкольного образования

2. Продолжать разрабатывать 
и внедрять новые подходы у 
взаимодействию ДОУ с 
семьями

Процесс сбора информации в 
соответствии с поставленными 
целями

Рабочая группа, 
заведующий ДОУ, 
родители

В течении года -результаты мониторинга по 
реализации ОП ДОУ статистических 
отчетов

3. Проектирования 
дальнейшей работы по 
разработки плана 
взаимодействия ДОУ с 
семьями.

Разработка методических 
рекомендаций для педагогов и 
родителей (законными 
представ ителя м и)

Заведующий,
педагоги

В течении года Предложений по улучшению качества 
дошкольного образования в ДОУ

4.реализация личностно
ориентированного 
взаимодействия с детьми

Проведений мероприятий, 
включающих вопросы создания 
психолого-педагогических 
условий развития и воспитания 
детей в ДОУ, проектирование 
РППС

Заведующий,
педагоги

В течении года

1

План работы в ДОУ

5. Реализация современных 
развивающих технологий

Прохождение курсов повышение 
квалификации участниками 
рабочей группы по вопросам 
оценки качества дошкольного 
образования и использования 
результатов оценочных процедур

Рабочая группа, 
заведующий

Р  течении года Отчет по результатом мониторинга



Достигнутые результаты 
Время протекания процесса

Экономия времени или других ресурсов 1200 мин -единицы измерения 50%

Снижение временных потерь за счет

1. Информация о форме открытых данных размещается в сети интернет
2. Анкета размещена на сайте детского сада
3. Уменьшилось время обработки данных анкет.
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Выполнение плана реализации проекта

Эффект

о
Устранение потери времени протекания

процесса .

Внедрение инструмента бережливого 
производства 5 С

О

t протекания процесса

Повышение удовлетворенности 
родителей процессом формирования 

личного дела воспитанника

ю



Достигнутые результаты 
Время протекания процесса

Экономия времени или других ресурсов 1200 мин -единицы измерения 50%

i

Снижение временных потерь за счет .

1. Информация о форме открытых данных размещается в сети интернет
2. Анкета размещена на сайте детского сада
3. Уменьшилось время обработки данных анкет.

Сайт МДОУ « Детский сад №10» д. Курманова

ural-detsad.ru>detsad 1 Okurmanova/ 
электронная почта sadlOik@mail.ru

mailto:sadlOik@mail.ru

